
 
 
 
 
 

 

 

Please ask for: Mrs Katey Johns, Democratic Support Officer  
T: 01752 307815 E: katey.johns@plymouth.gov.uk 

OVERVIEW AND SCRUTINY MANAGEMENT BOARD 

AGENDA SUPPLEMENT 
 
Date:    Wednesday 28 March 2012 
Time:   2 pm 
Venue: Warspite Room, Council House 
 
Members: 
Councillor James, Chair 
Councillor Nicholson, Vice Chair 
Councillors Mrs Aspinall, Mrs Bowyer, Browne, Coker, Lowry, McDonald, Stark, Thompson, 
Wildy and one vacancy. 
 
PLEASE FIND ATTACHED REPORTS FOR CONSIDERATION UNDER AGENDA ITEM NOS 13, 14 AND 
15. 
 
 
Barry Keel 
Chief Executive 
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Plymouth City Council 
Civic Centre 
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Date: 23 March 2012 
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OVERVIEW AND SCRUTINY MANAGEMENT BOARD 
 
 

13. TASK AND FINISH UPDATES / REPORTS    
  
 To receive for consideration any Task and Finish Group reports or updates on Task and 

Finish groups currently in progress – 

• Safeguarding Vulnerable Adults 
• Lord Mayoralty Function        (Pages 1 - 14) 

14. RECOMMENDATIONS   (Pages 15 - 16) 
  
 To receive and consider recommendations from panels, Cabinet or Council. 
  
15. WORK PROGRAMMES   (Pages 17 - 18) 
  
 To consider and approve work programmes for each of the Panels, to include a progress 

update from each of the Chairs. 
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��.����!�������.����!�0������"(.�"�� ��3����.������;�

�
•� ��� �� �&����.����!�0����"������ &� &��(��$(�� �����������!�������

�1��B�*��� &�������� �����!����.!�0�������$����(������� $�����(�� ���.$�
�����$ �0.�$&�����&� &���&��&�����!�$(������� ����������2����"�� $6�

•� (����� ������������������>���0��%��&��&����.��(��������.��� !�
������� &����.����� &���������!��)�

�
)��� �*����&�$$&0�������2��*,(!&����(( ��&,�� �%�*�
�

8�9� $� � &��$������� &�������� �� &���.!"( ����""��� !������.�����$���� &� �� ��$���
��.�� ��!�����"�.��%���� &����=������ ����������=�(��� ���������"����$�$����.3�
������ ����.3���.�� ��!�������""��� !�������$� ���$�����.!"( ��)��� $�"�"0��$&�(�
������ .!���"(��$���A1�"�"0��$������������"����������.$� ����(��$�� � ���$����
����($����&������$6�

�
809� (����� ���  ������� &�$�"�� ���3��.���� ��� �&�����$��$$��� &��$�07�� ��� &� &��

�""��� !������.��""�  ����&��&�����""�� ��� &� �;�
�

•�  &���.!"( �����""��� !���.���� &����.����� &���������!����� &��&�"�
 &�!�&���� �.��$ � &�������"�.���� �� $�������� &������$����� &��!���6�

�
�

Page 8



�

������������	��
��	���� �����E�������

•� �.!"( �����$���� &������������ &��� !��������$�������� $�.���� �������� $�
�������& 3�� $���� �� ��� &� &���������!���&�.(���"��� ����� $������� ����
 �� &��� !6�

•�  &������$���(����( ���� &� � &������������ &�������.���$� �%��������� &��
��.����� &���������!���� �$�"������ $����� &�$���$����$������$�"��
��$�� "�� ��"���$ � &���""��� !������.�"�"0��$&�(6�

•� �&�.$ � &������$���������� ���� &� � &������ ������� &���������!���$&��.��
�� �0���:�"( ����"�0���� ��� $3�� ��((������ &� � &��0����� ������$ ����$�$�
��.���&����� �0���������$����������� ����$� &���� ��.���.������ &����.����$�
�""��$���0.����� ��"$�����&� �� �"��� � �� &��� !5$���"����$���""��� !3�
��.�� ��!������&��� !�������$� ���$6�

•�  &����� ������� ������������ &���  ��������������� $�����������"�� $���$�
 �����$ ��� ��������������� ���..�������"�����.�:�0�.� !3�(�� ���.��.!��������
 &���  ��������� ��&��� !����� $��������� $��� $������� &��� !)��	&�$���$�
0����$��� ���$�5 ��.��!$�(�$$�0.������������$� ���$� ��$�(��� ���� ��&��� !�
���"���""��� !����� $����� &��.�$$������� �� �0� ����� &��� !5$����$ �
�� �I�������������$� ���$��� $������� &��� !����.��0����������$�J(�..�����(�
 &������0�����5�����������. � �"�$�����0���� ��"�� �.� �� &��� !��� ���.!�
$����..!�0� ������"���..!)�

�
)�)� �$��+$��*$��$�*$�&�0���$2��7$% &�'$��2��*,(� &��� �*������������2�

�(( ��&,�������%��*��%&�����*,(� &��
�

8�9� (����� ���  ������� &��"�� ���3�'�������.�����.�� &�&����.$�������$$���&�$�
"�"0��$&�(�8�11�������$� ���$9����� &��������$��&��&����.�����;�

�
•�  &������"����.���.����� &���������!����$���.���=$ �������������.����

 ���� ������ &��� &��� !6�
•� ������$� ���$������.��!$���.��& ����&��� &���������!���8�����(� !9��$��0.��

 ���  ���� &�������� $��$�&�$B&���(��$������� ���.!����$�$� &��(����.����� &��
���� �� $�.�3�� �����$�������� ���� �� &��������$� !���� &���������$��$�����
��"��$ �� �$��((����� ������� &����� &�&�.�����%����������� �0!� &��
������$��&��� �0.���$$���� ���$����� &����$�� ���������$� ���$���� &��� !6�

•�  &���������!���&�$������=(�.� ���.������"0�$$������.����� �����&��&�&�B$&��
�$�����0�  ����0.�� ���:����$�� &��� &������������ &�������.6�

•� �  ��������0!� &���������!���� �"�� ���$B���� $���� &��0�$���$$3���.�� ��!3�
��""��� !�����.��$����$�� ��$�����(�����������.��0.����$��& � �� &��(�$� ����
�������� �����$(�� $�����.!"�� &�.�����&��&3���� ���3�����&�.(� �������"� &����
(�.� ���.����%��&��� &�!��� ���� �� &����������..�����.�6�

•� ��""��� ��$���������� &�������.��������. � ���((����&�����&���� ������&3�
 &����.����� &���������!��������  ��������� ���""��� !����� $�&�.($� ��
�$ �0.�$&�.��%$�����0��.��0�����$6�

•� ������ �.�����������������($����.�����������.����0����$�� &���������!���
��$����.�������0.�� ��$�((�� ����� $��&��&�&���(������$.!�0�����  �����6�

•�  &��%��������������..� &� � &���  ����������� &���������!�����(��$�� $��$�
����.��0.�� ��.���.�����($�����$&��.���� �0������.��%��������(����$$����
���.�� �����$�0�$���$�.�.!������&���������������.�$�����$6�

•�  &���������!����$� &��&�"����������� &��� !������  ��������� ����� $�&�.��
0!� &��� !5$������$����� &3�� &����������. ���.�����($�����$� &������ $����.�
$ � �$����������!$� �� &��#�,���""��� !� &� � &�!����..!�"�  �����������
�((����� �������&� � &�!�0����� ��� !�.���6�
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•� �  ��������� ����� $�0!� &���������!���.����$���.�$ �����"(��$$��������..�
 &�$�� &� �����(��$�� ��$�� ��$�$�"� &���� &�!���..�.��%�0��%��������
��"�"0����� &�(�����.������ ��� &������ 3�(�� ���.��.!��&�.����)�

�
)�;� � �%�**���.��%$�&0��������,����44<54=�
�

8�9� � ��$��� ����$��.����� &���� ��0�������(���� &����"0���������� � ���$� ������ $��������
 &��"�� &$����<�����!�����
�0����!�;� &�$�&���0���� &����$���&���&��&���&�.�� &��
(�$� ��������������!���������$� &���& � ��0������ ����.��%������ ��� !���..������ &��
&��$ "�$�(�����6�

�
809�  &��.��%�������������!��5$�����$��!�����.���$�$�"� &����&��&������$����������&�$�

!�������������)��	&����&���(������$.!�0�����������(.��������(�� ����� $���"� �&���
0���� ��.��%�� �����"��� ��� &��0���� ��$���..��$�$������$���$��������0��������
�����������$��������������!��$6�

�
8�9� � ��$��� �.� &� � &���������!������ ����$� ����������� &���""��� !�������.�� ��!�

����($3� &��������"��!�(��(.����� &��� !��&�������� � &������������������.����%�
�&��&�����$� ��0���������$��������((����� ��)���  ��������0!� &���������!���
$&��$� &� � &��� !���%���.����$� &����.������ &����.����� &�$������($6�

�
8�9� ��������������$� &� ��������&�$�!��������������D-3111���� &���������!��5$�0���� �

&���0������..����(��� ���������7��� ��.!"�� &�������$�������.�������� �0�����&�.��
0!� &������������ &�������.)��>�����$���&�$��������$�� � &�� �"������0�.������ &�$�
���.���� �&����0����(�$$�0.����� &�����"����������!��5$�����$��!�����.�&���0����
���(.���6�

�
8�9�  &����&���0��������$���$��&������� � ���$� ��������"�� $�&����� �0����(�$$������

���������������� &�$�&������$����"0����$$"�� ��&���&��&���0�����((����&���
�� &�������� .!�0!� &��������$� ���$� &�"$�.��$����� &�����(��$�� � ���$������$%���
�&!�&����$�5 ��  ������)��>����$��.$��������������� � ���$�$�� � ��$�0$�2��� ������
��!��$� &� �&����� �0����$&���� �� &�")��>������3�&������$���� &� 3�&��&���
�  �����������F11�������"�� $��������&�$�!�������������6�

�
8�9� � ��$���$�((��� ���� &� � &��� !5$� �������������� ���$�����0�����������3�(�� ���.��.!�

 &�$���� &�#��$ �;���$�"�.���"��� �"��� !� ���������)��	&����&����0����"��!�
$����$$��.��:�&����$�0� ����� &�� ���� ��$������ &��!���$�����#��$ �&�$��.��!$�
0�������!�&�$(� �0.�� ��������$� ������.��� ���$)���������&�$�!�������������3�&��&���
0������� ��� �������&� ����$� �0� &�#��$ �����������$$�!$%������ ��$���$&�"�� &� �
�.!"�� &��$��������0.�� ������(���� �� &�$�&�$(� �.� !)��>����$����������� &� ����
���������� � ����&���0����$�� � ��#��$ ����� ��������������.��� ���� ���  ���� &��
�"�����$��(������ ������((���$�.�%�.!� &� ��.!"�� &���..�"�$$��� ���� &��
��!�.������1�1��.�0�� ���$��$�� �&����� �0������..���� ��$���� &���������!��� ��
��$$��&�$�  $3������ &���&� &����� ��������� ��(����.��&����0������..!��������0!� &��
�"�������&�$ $6���

�
8�9�  &����&���0������������$(������� &���������!��5$�0���� ��������&�$�!��������������

����&�������� �%�����&� &��� &�$�&���0������..����������� �� &����..�����������
��!��5$�0���� �����&� &���� �&���0�������������(��$���$������ �� &�������.��$�(�� �
���� $�0���� �$�  ����(����$$6�

�
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8&9�  &�����((���$� ��0��"��&�.�$$�(��$$����������������� $��  ������0!� &�������
��!���0� � &�$�"�!�0���$�����$�. ���� &��(��$$�&������ ��(����� �$���&� � &�!�(�0.�$&�
������ &�������� ������"����.�"� �6�

�
8�9�  &�����$ ��� �I�����.����� &���������!�����������$&��.��0���$��� ��&�.(�(��"� �� &��

� !� ����$� ��������� ����$�����0�$���$$"��6�
�
879� � ����.��0��&�.(��.���������"�����������!��$� �����������	� ������������"����

$�((�� �������..!�������� &��"�!���. !���.�3����� $���� ����3�0���� 3�����
(�� ���.��.!���� &���� ������� ����$(���&�$��� ����..� &�!�������"�� &(�������� &��
�����.����� &�!������ ��0���0.�� ���((��(��� �.!���(��$�� � &��� !� �� &��
��""��� !�����0�$���$$�$�� ��$6�

�
8%9� �� ������� �� �������3�"��!��.!"�� &�$�&��.$����%����� &�$�&��.$�������� �������

�� ��$����� &�$�$&��.��0�������������������.�0�� ��)��	&���������!������.��(.�!���
��.������������$���� &����.������ &���((�� ��� ��$� &�$���:�&����$�"�%������ &��
� !)�

�
)�:� � �%�**���3�������10��������,����4��5���
�

8�9� � ���$�����0$�.� ��&����������(����.���� ��$������$��������!��)��������� &������$��
���&�$�!��������������&��&�$�&�������������.� �"������"� �.� $����.���.!�(��(.�3�
"��!�����&�"������������� $ ����������%���� &����""��� !6�

�
809�  &��$���$����&���$�������������$.!�������0!� &����.�� ��!����� &����$�� ������� &��

0����� ���� &����""��� !����� &��� !������.�$&��.��������� &�$�0!���������� &��
$�((�� ���� &���������!���� � &�������� $6�

�
8�9� &�$�!��������������&���0���� &�����$ ���..�!������������&��&� &��������� ���������

�  ��������� ����� $�����������"�� $�&���0�����"(.�"�� ������3��&�.$ �&��
�����$ ���������((����� ��� &������������� $�����$$� &��(����3� &���"(�� ���� &��
$����� !���� &�$���� $��� &��� &���������!���. !����� ������$��.���.!������� ������
��"0����������$3����.������;�

�
•�  &����"0������������"�� $�&��&����  ������8�-C9���"(����� �� &�$��

�  ������0!����"����������!��$�����(�� ���.��.!�#�����@����� �8F11�
(.�$96�

•� ���.������������������$&��.����$� �����$$� &��������� �0.���������� ���$�
� �,..�� �	������6�

•� &������ ���&��$��0� �����$������������������.����$� ����""�"��� ��
�11 &�0�� &��!���.�0�� ���$�� � &��0���������� �&�$�!�������������6�

•�  &�����!���!���$$�&���0��%���&������$ �&��������..����������&�.$ �$&��
��$���..�� ���� &���������!������"�������� ��&�����$����� &���������.�
���������������#�������������&����� �0����(��"�  ��6�

•� �&�.$ �$�����$�������.���$ $�"�!�&����0������&������ &����&��� ����.�$����
�$����� &���������!��5$��������.���&��.�3� &�$�&�����.!���$�. ���������
������$����$�����&�$�������&��.��� ����$�����0.��(��$���.��:(��$��
8D*311196�

�
8�9�  &��(����$$������$$�$$�������� � ���$� ������ $�����������"�� $��$� ���(�� ��� ���

��������$� ������.��� &���������!������"� &���� $� )������� .!3� &��$�&���.�����
����( ����B��7�� ���$��$�(�$$��� ���������!�������� &������$���$�&�����.����!�
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0����"���)��	���� �3���.!� �������$���$��&��&�&���0������2��$ �������
�����$����� ����0!� &���������!��3�&���0��������( ��)��������� ���3� &����&����
0��������$���$��&���������"� ��������  ��������&�$�0����.�� �$��.� ����� &����!�
 &� �� �&�$���$�. �������"0����$$"�� ��������$ �� ���� ���..�(�� ��$����������6��

�
8�9�  &�����.������� &����"0���������� � ���$�0�����������������.��0������� �� &����� �

 &� �(�0.���(����( ������� &���������!��5$�����.�0�.� !�&�$��&���������� &�!�
���$�����&���$����.����������.�0.�B�0.�� ���  �������� $6�

�
8�9� &��&����.$��0�����((����&���� ����� $�0!�(��(.���.��"���� ��&�������� ���&�"� ��

���� $��&��&�&��%������ &�����0�� 6�
�
8�9� &��&���������0����0����������&�$�0���� ���������&���&����2��$ �����0���������$�&��

��$�5 ������������:�$ ��6�
�
8&9� &�����.��&���������� &��$�((�� ���� &�����"����������!��5$�����$��!�����.�

&�.(��.��������.��$�((�� ���!�(��(�$�.� ��0������ �0��%��� ��0����6�
�
8�9� �"(.�"�� � ������� &��������� �����&�����$�. ���������� ��������� ��= ����$ �������

����  ������������� �$&��.��������0�� &����$�� &� � &���������!���&�$� ���  �������
���� �������������..���  ��8��$ ������� &���������.��&���$�������0�$9��� &�� � &��
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OVERVIEW AND SCRUTINY MANAGEMENT BOARD – 28 MARCH 2012 
 

RECOMMENDATIONS 
 

Date/Min 
Number 

Resolution / Recommendation Explanation (if required) 

Support Services Overview and Scrutiny Panel 
Minute 68 
9/2/12 

Invest to Save Projects Update 
the panel request that the Overview and Scrutiny Management Board 
recommend that Cabinet consider how future ‘invest to save’ schemes 
supported by robust business cases are to be financed; 
 

The panel agreed the recommendation contained within the 
Invest to Save Projects report. 

Minute 83 
15/03/12 

Work Programme 
The panel noted its work programme for 2011-2012 and agreed to 
request that the Overview and Scrutiny Management Board is 
recommended to –  
 
1. include on the Support Services OSP work programme for 2012-2013 a 
review of the Shared Services programme; 
 
2. approve that a Task and Finish Group is formed to undertake a review 
of the value for money ethos across the council. 

1. Members wished to review the shared services programme. 
 
2. During the VFM update members heard that energy 
consumption was a concern for the council and wished to 
explore this further in a task and finish group that would look 
into the value for money ethos across the council. 
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Support Services Overview and Scrutiny Panel 

Work Programme 2011 - 2012 

 
 

Proposed work programme 
 

J J A S O N D J F M A 

Business Transformation 

Accommodation Strategy                                  

Office/Building rationalisation  23           

Pounds House update  21  15 27 24      

Corporate Transformation Progress Review             

Invest to Save projects         9   

Cashiers and Pay Point review    15        

Shared Services Programme Review           → 

Finance 

Embedding VFM ethos across the council – 
Quarterly report  23   15  24    15  

Procurement service update         9   

ICT 

ICT Strategy                                                      

Social Networking and Communication Review         9   

Human Resources and Organisational Development 

People’s Strategy                                              

Terms and Conditions  21          

Senior Management Restructuring  21          

Redeployment Policy  21          

School Academy Transfer update  21  15       → 
Staff sickness review      24      

Agenda Item 15Page 17



 
 

 
Proposed work programme 

 
J J A S O N D J F M A 

Review other authorities’ occupational health 
services and sickness (referred by Audit 
Committee on 16.12.11)        

         15 → 

Appraisal Process review      24      

Management of agency staff      24      

De-recognition of Unison (referred by O&S 
Management Board)          

         15  

 

Democracy and Governance 
 
Coroner’s Service review 

   
15 

 
 

     

Member Learning and Development 
   

 
 

 
     

Assistant Chief Executive 

Local Strategic Partnership Resource Plan            

Policy and Performance 

 
Local Carbon Framework Review    15        

Other Issues 

Budget and Performance Report 
 
23 

  
 

 
24 

 
 

 
9 

 

 
 

Review Data Sharing between agencies 
(referred by O&S Management Board 2010/11 
– OSMB 97a (2) refers) 

   
 

 
 

 
 

  
 

 

 

City and Council Priorities 

Value for Communities        
    

 
 

Task and Finish Groups 

Revenues and Benefits, Cashiers, Incomes and 
Creditors and Customer Services 

   
 

 
 

 
 

2-3   

Value for money ethos 
   

 
 

 
 

 
  → 

 
Key: 

 
 New Item =  # 

Deleted Item =  >> 

Carried forward item =  → 
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